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Zadost o poskytnuti informaci

Podatel timto Zid4, ve smyslu 24kona £ 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
zndni pozdifSich pFedpisf, Statutdrni mSsto Ostrava - méstsky chvod Poruba o poskytnuti
ndsledujicich informaci k reldamari plynovsho sporéku objednavce & OBHaUB/1087/2023:

1. Jak jste postupovail v pipadé reklamace zboZ, které je v zirudni lhita, u spolednosti MORA
die zdruZnich podminek v rémei zéruky 2 dle zikona £ 89/2012 Sb., oblansky zdkontk § 2172.

2. Z&ddm o zaslanf reklamatniho protokoly z dané reklamace u servisy u spoletnosti MORA ~
pisernnéhe potvrzeni a Eisla jednaciho.

3. Datum 3 zplsch, Jak bylz reklamace uplatnéna spotfebitelerm u servisy uspoleénosti MORA
4. Cobylo obsahem reldamace u servisu u spole@nosti MORA.
5. laky zplisob vyfizenf reklamace spotfebitel poFadoval u servisu u spcletnosti MORA,

6. Datum, kdy byl spotfebitelem domluveny termin ndvitdvy sesenvisnim technikem
spoletnosti MORA.

7. Visledek 3etfenl a vyiizeni reklamce ze strany servisu spolefhosti MORA — reklamaéni
protokol {zépis z reklamace).

8. Ziwdry, jakjm zplisobem byla reklamace vyifzena ze strany vyrobee spoleCnosti MORS,
piipadng pisemné oddvodneni zamitnuti rekiamace.

9. Z&uam o zaslani kopie objednévky & OBHaUB/1776/2024 na v¥ménu sporiku.

Prosim ¢ poskytnuti vwie poZadovandch informacl ke viem boddm, nejpozdEfl v zékonné Ihins,
maximalng viak do 15 dnf, do datové schrinky NN

Za poskytnutf informaci predem dakuji.

V Ostravé dne 19.01.2025
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méstsky ebvod Poruba
tifad méstského obvodu
odbor bytového hospodafstvi a nidrzby budov
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Ze dne: 19.01.2025

C.j:

Sp. zn.: S POR 4176/2025/2 _
Vyfizuje:

Telefon: .

Fax: _

Datum: 22.01.2025

Poskytnuti informaci pevinnym snbjektem k Zddosti o

Vazeny pancl N

% Vasi Zadosti ze dne 19. 1. 2025 o poskytout{ informaci podle zékonz o svobodném piistupu k informacim
ve véci reklamace plynového spordku dle objednavky statutérniho masta Ostravy — méstského obvodu Poruba
{ddle jen — MOb Poruba) &. OBHaUB/1087/2023 {dale také jen — Z4dost), Vam v souladu s ust. $§ 4a zékona
0 svobodném pfistupu k informacim poskytujeme nésledujict informace:

1. Objedndvka & OBHaUB/1087/2023 ze dne 26. 7. 2023 (déle jen — Objednévka) byla vyhotovena MOb
Poruba die Ramecové smlouvy o dilo & 2020/1 3/0818, uzaviené mezi MOb Poruba, na strang cbjednatele,
a Vémi, na stran zhotovitele (ddle jen — Rameova SoD), a na ziklads této Objednavky byla mezi MOb
Poruba a Vémi uzaviena dil&i smlouva o dilo podle ust. § 2586 a nisl. zikona &. 85/2012 Sb., ob#anského
zékonik, v platném znénf (déle jen — OZ}, na zaklade kters jste se zavazal provést pro objedmatele — MOb
Poruba — dilo: ,, Doddni a montéZ plnovick spordkdi, hadic k OPZ, na zikladé reviznich zpriv
(74111140 a 501/3/18) dle telefonické dombuvy. Odstranéri revignich zivad (el 2020/13/0818)“.
V této souvislosti poukazujeme na Cl. 2. odst. 2.1 Rameové SoD, podle kterého je pfedmétem pinéni 1nj.
~Vyméne nevphovujicich plynovich spordki, fokturevina bude vedy porizovaci cena spordka vietné
montiZe....

2. Je tedy skutetnosti, Ze v posuzovaném piipadg piedmétem dila na z4kladé Rameové SoD a Objedna
byla dodavka plynového spordku, vietnd pfisluSenstvi a jeho montaz v Ve jednot

I . <icr5 jc ve viastnictvi MOb Paruba, resp. - , viems
bytovych jednotek, je ve vlastnictvi MOb Poruba jako soudst pozemku parc. C 1521 v k1. Poruba.

. MOb Poruba uplatnil pravo z vadného plnZni dila vylueng vigi Vadi 0s0bg, JakoZto zhotoviteli dila dle
Ramcové SoD a Objednavky. Vidi , spoletnosti MORA ani Zadngé Jing teti 0sob& MOb Poruba Zadny
nirok ztitulu vadnébo plnEni dila neupiainil, kdyZ jedinou osobou smiuvn® zavizanon ze SoD
a Objednavky jste Vy, jakoZto zhotovitel dila.

L

4. Cely pribeh reklamaéniho Fizeni viigi VaSi osobg, JjakoZto zhotoviteli dila, fak probihal v souladu
s Rémeovou SoD, konkrétng Cl. 6, podie kierého mj. plati:
6.3 Zhotovitel poskytuje objednateli na provedené dilo zirukn v délce dvaceti EOF mésics. Uvedend
zdruka plati za predpokladn dodrieni viech pravidel provozu a udriby ze strany objednatele.
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6.4 Zirucni doba zaiing plyneut ede dne Fidného predini a pPevzett dila bez vad & nedodéelkiL

6.5 Zhotovitel se zaruéuje, e piedané dilo jako predmét plnéni jeho zdvazhii, bude v zarucni dobé
piisobilé pro pouliti k ujednenému Ucelu a Ze st podrii njeduané viastnost, nejsou-Ii mezl stranami
vslovné ujedndny, vitahuje se zdruka na tcel a vlastnesti pro takové dilo ohwkié.

6.6 Objednatel je povinen neprodiené ozndmit ghotoviteli zjevné vady dila, ostatni vady do sedmi dnit
poté, co je istil V pisemném ognidmeni — dopisem, e-muilem, uvede konkrétné, jaké vady wjistil, kde
a jak se projevafi.

6.7 Zhotovitel je povinen odstranit rekiamované vady na viastni nikiady ve Ihiité sedmi pracovnich dnit
od dorulent pisemného ozndmeni. V pripadé havdrie nastoupi zhotovitel na odstranéni vad ihned,
nejpozdéji do dvaceti Ctyf hodin a je povinen odstranit refdamované vady na viastni ndkledy ve thate do
dvou pracovnich dni.

6.8 V pipadé, fe thotovitel neodstrant rekiamovanou vadu Fidné a véas (odst. 6.7 tohoto Eldnku
smiouvy), je objednatel opriévnén vadu odstranit sdm, pop¥. prostiednictvim et osoby, a te vidy na
riklady zhotevitele.

6.9 Odpovédnost za vady se Fidi zdkonem & 892012 Sh., obéanskym zdkonikem, pekud tato smlouva
nestanovi jinak.

5. Nejednalo se tedy o reklamaci véei (zboZi) pedle kupni smlouvy, ale dfla podle Ramcové SoD
a Objednévky.

6. Pokud v bod# 1. Vasi Zédost poukazujete na ust. § 2172 OZ, k tomuto uvadime, Ze MOD Poruba, jakozto
pravnicks osoba, nenf spotfebitelem ve smyslu ust. § 419 OZ, a tudiZ toto ustanoveni j& pro zavazkovy
vztah mezi Véami a MOb Poruba zaloZeny Ramcovou $oD a Objednévkon neaplikovatelné. I kdyby viak
tomu tak bylo, pak namitame, Ze subjekt Vami ozmageny, tj. ,Spoletnost MORA", nebyla zédaym pravné
relevantnim zplisobem Vmi uréena k uplamnénd reklamace vady dila Pro tplnost navic sdglujeme, Ze
,spoletnost MORA™ je pro identifikaci konkrétniho subjektu zcela nedostadujici.

7. Kopii objednavky OBHaUB/1776/2024 ze dne 26. 7. 2023 piikladame v ptiloze tohoto pripisu (viz bod 9.
Zadosti).

- Timto povaZujeme Vasi Zadost za vy¥izenou v souladu se zékonem o svobodném piistupu k informacim, a to

v celém rozsahu uplatndnych bodd 1. az 9. Zadosti.

§ pozdravem

vedouci odbori bytového hospodéfstvi a tdrzby budov
podepsano elektronicky™
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