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„Subjekt“

 

„Podatel“

Žádost II: Opětovná žádost o poskytnutí informací

Podatel tímto žádá, ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve

znění pozdějších předpisů, Statutární město Ostrava - městský obvod Poruba o posMnutí

následuiících informací iednotlivě k bodům 1 - 9 kreklamaci plynového sporáku objednávce č.

OBHaÚB/1087/2023, kdy jsou iasně stanovené dotazy a žádosti:

Jak jste postupovali v případě reklamace zboží, které je vzáruční době, u společnosti MORA

dle záručních podmínek v rámci záruky a dle zákona č.89/2012 Sb., občanský zákoník § 2172.

Žádám o zaslání reklamačního protokolu z dané reklamace u servisu u společnosti MORA—

pl'semného potvrzeni a čísla jednacího.

Datum a způsob, jak byla reklamace uplatněna Spotřebitelem u servisu u společnosti MORA.

Co bylo obsahem reklamace u servisu u společnosti MORA.

Jaký způsob vyřízení reklamace spotřebitel požadoval u servisu u společnosti MORA.

Datum, kdy byl spotřebitelem domluvený termín návštěvy se servisním technikem

společností MORA.

Výsledek šetření a vyřízení reklamce ze strany servisu společnosti MORA — reklamační

protokol (zápis z reklamace).

Závěry, jakým způsobem byla reklamace vyřízena ze strany výrobce společnosti MORA,

případně písemné odůvodnění zamítnutí reklamace.

Žádám o zaslání kopie objednávky č. OBHaÚB/1776/2024 na výměnu sporáku.

V případě reklamace zboží, které je v záruční době podle zákona ČR, se v tomto případě reklamuje

zbožíu společnosti MORA dle záručních podmínek v rámci záruky a dle zákona č.89/2012 Sb.,

občanský zákoník § 2172 podle vámi obdržených informací a podrobných instrukcí ze dne

09.11.2024, které vám byly zaslány emailem na podatelnu (bylo doručeno 09.11.2024 22:18:38 na

elektronickou adresu podatelny a zaregistrováno pod číslem POR71421/2024). Bylo vám sděleno, jak



 

postupovat v případě reklamace produktu — plynový sporák, opětovně vás žádám o poskytnutí

informací jednotlivě k bodům 1 — 9. Vámi zaslaná odpověď neodpovídá právním zákonům a řádům

ČR.

Prosím o poskytnutí wíše požadovaných informací ke všem bodům, nejpozději v zákonné lhůtě,

maximálně však do 15 dnů, do datovéschránky—

Za poskytnutí informací předem děkuji.

V Ostravě dne 26.01-2025
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Ze dne: 26.01.2025

C. j.: _

Sp. zn.: S POR 4176/2025/6

Vyřizuje:

Telefon:

E-mail:

Datum: 28.01.2025

Poskytnutí informací povinným subiektemkŽádosti IL: Opětovně žádost o poskytnutí informací“

podle zákon_a č. 106/1999 Sb.. o svobodném řístu 11 k informacím ve znění

'en — zákon o svobodném řístu 11 k informacím ze dne 26. 1. 2025 žadatel:

Vážený pane-

k Vaší „Žádosti II.: Opětovna' žádost o poskytnutí informací“ ze dne 26. 1. 2025 o poskytnutí informací podle

zákona o svobodném přístupu k informacím ve věci reklamace plynového sporáku dle objednávky statutárního

města Ostravy — městského obvodu Poruba (dále jen — MOb Poruba) č. OBHaÚB/1087/2023 (dále také jen —

Žádost), Vám v souladu s ust. § 4a zákona o svobodném přístupu k informacím poskytujeme následující

informace:

 

  

1. Předně bychom chtěli v celém rozsahu poukázat na veškeré odpovědi MOb Poruba, které jsme Vám

poskytli přípisem ze dne 22 1.2025c.j. POR 4933/2025/dziu, sp. zn. S POR 4176/2025/2 k Vaší

žádosti ze dne 19. 1. 2025, a na jejichž _p_a'_vnosti zeiména z hlediska platnvclyLrávních předpisů ČR

:_1_úplnosti v celém rozsahu trváme.

2. Opakovaně zdůrazňujeme, že ust. § 2172 Občanského zákoníku není na posuzovaný případ

aplikovatelný, když MOb Poruba, jakožto právnická osoba, není spotřebitelem ve smyslu ust. § 419

Občanského zákoníku, a tudíž toto ustanovení je pro závazkový vztah mezi Vámi a MOb Poruba založený

Rámcovou smlouvou o dílo č. 2020/1 3/08 1 8, uzavřenou mezi MOb Poruba, na straně objednatele, a Vámi,

na straně zhotovitele (dále jen — Rámcová SOD) a na základě shora specifikovane’ Objednávky

č. OBHaÚB/1087/2023 ze dne 26. 7. 2023 (dále jen _ Objednávka), nepoužitelné.

3. Je tedy skutečností, že v posuzovaném případě předmětem díla na základě Rámcové SOD (Vizte zejména

Čl. 2 Předmět plnění „Výměna newhovujících plynových sporáků, fakturována bude vždy pořizovací

cena sporáku včetně montáže.... “) a Objednávky byla dodávka plynového sporáku= včetně

říslušenství a 'eho montáž Vb ové 'ednotc která je ve

Vlastnictví MOb Poruba, resp. včetně bytových jednotek, je ve vlastnictví MOb

Porubajako součást pozemku parc. č. 1521 v k. ú. Poruba.
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4. Celý průběh reklamace plynového sporáku probíhal zcela v souladu s Rámcovou SOD, zejména pak jejím

Článkem 6.

5. MOb Poruba uplatnil právo z vadného plnění díla výlučně vůči Vaší osobě, jakožto zhotoviteli díla dle

Rámcové SOD a Objednávky. Vůči „společnosti MORA“ ani žádné ji_1_1é_třetí osobě MOb Poruba žádný

nárok z titulu vadného plnění díla neuplatnil, když jedinou osobou smluvně zavázanou z Rámcové

SOD a Obiednávkv iste Vv, iakožto zLoEvítel díla.
 

6. Nejednalo se tedy o reklamaci věcí (zboží) podle kupní smlouvy, ale díla podle Rámcové SOD

aObjednávky.

7. Závěrem sdělujeme, že kontrolou předchozí korespondence bylo zjištěno, že v odpovědi MOb Poruba ze

dne 22. 1. 2025 na Vaší žádost ze dne 19. 1. 2025 nebyla omylem připojena kopie požadované objednávky

&. OBHaÚ'B/1776/2024, kterou přikládáme nyní.

Tímto považujeme Vaši „Žádost II.: Opětovná žádost o poskytnutí informací“ za vyřízenou v souladu se

zákonem o svobodném přístupu k informacím, a to v celém rozsahu uplatněných bodů 1. až 9. Zádosti II.

S pozdravem

vedoucí odboru bytového hospodářství a údržby budov

„podepsáno elektronicky“

Příloha:

Objednávka č. OBHaÚB/1776/2024 ze dne 18. 11. 2024
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Předběžná řídící kontrola: objednávka č. OBHaÚB/1776I2024

“O—IB'J-EDNATEE: "ooDAVATEI.: )

Statutární město Ostrava

IProkeéovc: náměstí 1803/8

702 00 Ostrava-Moravská Ostrava

00845451 _ *
DIČ: 0200345451 fl _lč: _ %;, 

 

PŘÍJEMCE (zasílací adresa): Bankovní spojení: 5

městský obvod Poruba Číslo účtu: 164933537910800

Klímkovická 55/28 Banka: Česká spoňtelna, a. s.

708 56 Ostrava-Poruba IBAN: 026908000000001649335379

ISDS: xpkbv55 _ BIC: GIBACZPX

e-mail: posta©moporubacz
í

 

 

Na faktuře uvádějte vždy číslo objednávky, pokud nebude uvedeno, může být faktura vrácena zpět. Fakturu zašlete na

adresu příjemce, v případě elektronické fakturace použijte datovou schránku nebo e-mail příjemce.

 

 

Objednáváme u Vás :

Výměna PÍYHOVéhO sporáku_cena dle CN. RCH 43. (Bude refakturováno, sporák neopraven :
dodavatelem v záruční lhůtě

1

 

 

 

'Cena bez DPH v Kč _ 9 800,00

Lhůta plnění: 10.12.2024

Datum splatnosti faktury je stanoveno nejdříve na patnáctý den od data doručení včetně (razítko podatelny). Fakturu nám zašlete včetně příloh
(dodací list). Datem splatností faktury se rozumí den odepsání příslušné částky z bankovního účtu.

Pro akceptaci objednávky zašlete písemný souhlas na e-mailovou adresu vyňzujícího referenta uvedeného níže nebo jinak písemně do 10 dnů ode
dne doručení objednávky, pokud není smluvně ujednáno jinak. V případě. že dodavatel takto neučiní. objednávka zaniká. PFI plnění od 50 tis. Kč
bez DPH dodavateli vzniká závazek poskytnout plnění dle objednávky po uveřejnění objednávky v registm smluv. Uveřejnění objednávky v registru
šmluv objednatel dodavateli písemně (e-maílem) oznámí v případě, že dodavatel nedisponuje datovou schránkou.

Objednatel prohlašuje, že pfijaté plnění bude používáno k ekonomicke činnosti. Pro výše uvedené plnění bude aplikován režim přenesené daňové
- povinnosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a v souladu stím vystaví zhotovitel daňový doklad

se všemi náležítostmi.

Vyfizuje:

TelIe-maíl :

V Ostravě dne: 18.11.2024

OSTRAVA!!!



_Finzgčnígqtíz_ _ .. _ . ď _ 4_ _

!QDPA [ POL; ZJ _ uz _| ORJ ! ORG _ ČástkavKč _

__ 003012 [ 5171 ; 000 000000000 i 0000002032 ]_ i 0000000200000 __ 10556,00

 

 

Svým podpisem potvrzují, že jsem prověňKa) pňpravovanou operaci ve smyslu vyhlášky MF č. 41612004 Sb.,

kterou se provádí zákon č. 320/2001 Sb. o flnanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů

(zákon o finanční kontrole):

Věcná správnost:

Příkazce operace:

Správce rozpočtu:

OSTRAVA!!!

 


